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1. BEVEZETES

A Csongrad Megyei Kegyeleti Kft. ( a tovabbiakban : Adatkezeld) tevékenysége soran
fokozottan iigyel a személyes adatok védelmére, a kotelezo jogi rendelkezések betartasara, a
biztonsagos és tisztességes adatkezelésre.

Az Adatkezel6 adatai:

Cégnév: Csongrad Megyei Kegyeleti Kft.
Cégjegyzékszam: 06-09-002643

Székhely: 6800 Hodmezovasarhely, Dr. Imre Jozsef u. 1.
Adoszam: 11088640-2-06

Az Adatkezeld a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatalyos
magyar és eurdpai jogszabalyoknak és etikai elvarasoknak eleget téve kezeli, minden esetben
megteszi azokat a technikai és szervezetési intézkedéseket, amelyek a megfeleld biztonsagos
adatkezeléshez sziikségesek.

A jelen szabalyzat a kovetkez6 hatalyos jogszabalyok alapjan keriilt kialakitasra:
e 1995, évi CXIX. Tv. A kutatas és a kozvetlen lizletszerzés céljat szolgaldo név- és
lakcimadatok kezelésérdl
e 2001. évi CVIIL. Tv. Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok , valamint az
informécios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
e 2008. évi XLVIIIL. Tv. A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes
korlatairdl
e 2011. évi CXII tv. Az informacids onrendelkezési jogrol és az info szabadsagrol
e 2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK Rendelet hatalyon kiviili helyezésérol

Az Adatkezel6 vallalja a Jelen szabélyzat egyoldalu betartasat €s kéri, hogy tigyfelei is fogadjak
el a szabalyzat rendelkezéseit. Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy az adatvédelmi
szabalyzatot megvaltoztassa, ez esetben a modositott szabalyzatot nyilvanosan kozzéteszi.

2. ERTELMEZO RENDELKEZESEK
Szabalyzatunkban az adatvédelmi szakkifejezések a kovetkez6 jelentéssel birnak:

Személyes adat: barmely meghatarozott ( azonositott vagy azonosithatd ) természetes
személlyel (a tovabbiakban : érintett ) kapcsolatban hozhatd adat, az adatbol levonhato, az
¢érintettre vonatkozo kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi
e mindségét, amig a kapcsolata az érintettel helyre allithato. A személy kiilondsen akkor
tekinthetd azonosithatonak, ha 6t — kdzvetleniil vagy kozvetve — név, azonosito jel, illetdleg
egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagra
jellemzo tényez6 alapjan azonositani lehet.

Hozzajarulas: az érintett akaratdnak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes
adat — teljes korti vagy egyes miiveletekre kiterjedd — kezeléséhez.

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését kifogasolja és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely oOnalléan vagy masokkal egylitt az adat kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az Adatfeldolgozoval végrehajtatja.



Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek Osszessége, igy kiilonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zaroldsa, torlése €s megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa, fénykép, - hang- vagy kép- felvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok rogzitése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhet6vé
tétele.

Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetové tétele.

Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasa t6bbé nem
lehetséges.

Adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkiilonboztetése céljabol.
Adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idore torténd korlatozasa céljabol.

Adatmegsemmisités: az adatot tartalmaz6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.
Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztél , valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely szerz0dés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan kotott szerzodést is — adatok feldolgozasat végzi.

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessége.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozoval.

EGT - allam: az Europai Uni6 tagallama és az Europai Gazdasagi Térségrol szolo
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai
Uni6 ¢és tagallamai, valamint az Eurdopai Gazdasagi Térségrél sz6lo megallapodasban nem
részes allam kozott 1étrejott nemzetkozi szerzédés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrol
sz616 megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan tagallam, amely nem EGT — allam.

Adatvédelmi incidens: személye adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiillondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

3. ADATKEZELESI ALAPELVEK

Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz érintett hozzajarul, vagy azt torvény vagy — térvény
felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben — helyi onkormanyzat rendelete
elrendeli. Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak.
Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és
ideig.

A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiilonb6zo adatkezelések akkor
kapcsolhatok Ossze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy torvény azt megengedi és ha az
adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljestilnek.

Személyes adat az orszagbol — az adathordozotol vagy az adatatvitel modjatol fiiggetleniil -
harmadik orszagban 1év6 adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 részére akkor tovabbithato, ha ahhoz
az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy az torvény lehetdvé teszi €s a harmadik orszagban az
atadott adatok kezelése, illetdleg feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok megfelel6
szintll védelme.

Kotelezé adatkezelés esetén az adatkezelés céljat és feltételeit, a kezelendd adatok korét és
megismerhetoségét az adatkezelés idétartamat , valamint az adatkezeld személyét az
adatkezelést elrendeld torvény vagy onkormanyzati rendelet hatarozza meg.
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Torvény kézérdekbol — az adatok korének kifejezett megjeldlésével — elrendelheti a személyes
adat nyilvanossagra hozatalat. Minden egyéb esetben a nyilvanossagra hozatalhoz az érintett
hozzajarulasa, kiilonleges adat esetében irasbeli hozzajarulasa sziikséges. Kétség esetén azt kell
vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulasat nem adta meg.

Az érintett hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni az érintett kdzszereplése soran altala
kozolt vagy a nyilvanossagra hozatal céljabol altala atadott adatok tekintetében.

Az érintett kérelmére indult eljarasban a sziikséges adatainak kezeléséhez vald hozzajarulasat
vélelmezni kell.

Erre a tényre az érintett figyelmét fel kell hivni.

Az érintett a hozzajarulasat az Adatkezeldvel irasban kotott szerzodés keretében is megadhatja
a szerz6désben foglaltak teljesitése céljabol. Ebben az esetben a szerzodésnek tartalmaznia kell
minden olyan informéciot, amelyet a személyes adatok kezelése szempontjabol az érintettnek
ismernie kell, igy kiillondsen a kezelendé adatok meghatarozasat, az adatkezelés idétartamat, a
felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasat, adatfeldolgozo igénybevételét. A szerzodésnek
félreérthetetlen modon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval hozzajarul adatainak a
szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

A személyes adatok védelméhez fiz0d6 jogot és az érintett személyiségi jogait — ha térvény
kivételt nem tesz - az adatkezeléshez fliz6d6 mas érdekek, ideértve a kozérdekii adatok
nyilvanossagat is, nem sérthetik. Az Adatkezeld adott esetben jogosult az adatokat elektronikus
uton tovabbitani (gyaszhir, kdszonet nyilvanitas), az Adatkezeldé hivatalos e-mail cimét
hasznalva.

4. AZ ADATKEZELES ALAPJAI

Adatkezeld adatai:

Cégnév: Csongrad Megyei Kegyeleti Kft.

Székhely: 6800 Hodmezovasarhely, Dr. Imre Jozsef u. 1.

Kapcsolattarto: Varga Gyorgy

Telefon: 20/248-3170

e-mail: gyorgy.varga@csmkegyeletikft.hu

Az Adatkezel6 a tevékenységei soran a személyes adatok kezelése minden esetben tdrvényen
vagy Onkéntes hozzajarulason alapul. Egyes esetekben az adatkezelés, hozzajarulas hianyaban
egyéb jogalapon vagy a rendelet 6.cikkén nyugszik.

Az Adatfeldolgozo kizardlag olyan utasitasokat hajthat végre, amelyek irdsban rogzitettek.

Az Adatkezeld ¢és az Adatfeldolgozo kozott kotelezd irasbeli szerzddést kotni, melynek
tartalmaznia kell az Adatkezel¢ 4ltal az Adatfeldolgozonak 4tadott adatokat és az
Adatfeldolgozd azokkal végzett tevékenységét. Titoktartas kotelezi a személyes adatok
kezelésével foglalkoz6 munkavallalokat. Az adatbiztonsag garantalasa érdekében az
Adatfeldolgozo végrehajtja a szervezési és technikai intézkedéseket. Az Adatfeldolgozo segiti
az Adatkezeldt abban, hogy teljesitse kotelezettségét.

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeld dontése alapjan minden személyes adatot visszautalja az
Adatkezel6onek vagy tordl, torli a meglévo masolatokat, egy kivétellel, ha a tagallami vagy az
unios jog az adatok tarolasat irja eld.

Amennyiben az adatfeldolgozd tovabbi adatfeldolgozd segitségét veszi igénybe ugy ora
ugyanazok a kotelezettségek vonatkoznak, mint amelyek eredetileg a szerz6dés altal 1étrejottek
az Adatfeldolgoz6 és az Adatkezeld kozott.

Az Adatkezel6 tevékenységéhez az alabbi Adatfeldolgozok kozremiikddését és szolgaltatasait
veszi igénybe:

Molnar és Tarsa Kft.

Székhely: 6800 Hodmezovasarhely, Bajcsy-Zsilinszki Endre u. 70.

Adoszam: 11094638-2-06

Tovabbitott adatok kore: Vasarlo neve , lakhelye

Az adattovabbitas célja: konyvelés




5. AZ ADATKEZELES CELJA

Tarsasagunk az alabbi célokbdl végez adatkezelést a jogszabalyokkal 6sszhangban:

- Temetkezési szolgaltatdi tevékenység nyljtasahoz kapcsolododan a szolgaltatas igénybe
vevOinek adatait az tigyfelek megrendeléseinek teljesitése, iigyfélkapcsolat fenntartasa
¢s a torvényben meghatarozott kotelezettség teljesitése céljabol kezeljiik ;
munkavallalok adatainak kezelése; szerzodéses partnerek kapcsolattartoéi adatainak
kezelése a szerzodés teljesitése céljabol.

Az adatkezelés jogalapjai:

- GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont : érintett hozzajarulasa

- GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: szerzddés teljesitéséhez sziikséges

- GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi kitelezettség teljesitéséhez sziikséges

- GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pont: jogos érdek, mindig érdekmérlegelés sziikséges

Az egyes adatkezelési tevékenységek jogalapja:

a) A szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlak kiallitasa: jogalap: GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pont

b) Kapcsolattartas: jogalap ( a partnerek munkavallaldinak adatai esetében az adatkezelés)
jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont. Az adatkezeld jogos érdeke: lizletmenet
folytonossag.

¢) Munkavallalok adatainak kezelése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pontok

d) Szerzddéses partnerek adatainak kezelése: jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont

e) Marketing tevékenység: jogalap : GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

Az érintett személyes adatainak jogos érdek alapjan torténo kezelése esetén érdekmérlegelést
végziink, melynek soran:

- Beazonositjuk és rogzitjiik a jogos érdekeket

- Beazonositjuk és rogzitjiik az érintett érdekeit és jogait

- Sziikségesség ¢€s aranyossag, a célhoz kotottség, adattakarékossag, korlatozott
tarolhatosag elve alapjan mérlegelés

- Tajékoztatjuk az érintettet az érdekmérlegelésrol.

Az ¢érintettnek tiltakozasi joga van, mely alapjan a személyes adatot nem kezeljiik tovabb,
kivéve ha az adatkezelést kényszeritd ok indokolja (pl. munkaviszonnyal éGsszefiiggésben
sziikségszertien kezelendo adatok esetén )

Nem all fenn kényszeritd indok direkt marketing esetén, tiltakozas esetén az adatokat tordlni
kell. ( direkt marketingbe tartoznak azok a reklamok, amelyek kozvetleniil keresik meg
potencialis tigyfeleiket. Ez torténhet elektronikus tton, telefonhivassal, postan keresztiil stb.
Minden egyes modszerre specialis szabalyok érvényesek. Az érintett itt a reklam cimzettje lesz
, azaz az a személy, akihez a reklam eljut, illetve irdnyul. Az érintett személyes adatait pl. egy
honlap vagy webdruhdz tizemeltetdje kezelheti.

Az adatkezelés idGtartama:

A szamlakat jogi kotelezettség miatt legalabb 8 évig megoérizziik. A szamlakiallitas alapjaul
szolgalo iratok megorzési ideje 8 év.

A munkaviszony alapjaul szolgalo iratok meg6rzési ideje 50 év.

A kapcsolattartas céljabol megadott adatok megdrzési ideje a kapcsolat megsziinését koveto 1
év.

Szerz6dés teljesitéséhez kapcsolddd adatok megdrzése: 5 év.

Erintett jogok:

A személyes adataihoz kapcsoldoddan az érintettnek a jogszabalyban meghatarozott jogai
vannak.

a) Hozzaférési jog (adatok megismerése, az a tény, hogy torténik-e adatkezelés)

b) Amennyiben egy adat elavult vagy helytelen, ennek kiigazitasa

c) Torlés (kizarolag a hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén)

d) Az adat kezelésének korlatozasa

e) A személyes adatok direkt marketing célokra val6 hasznalatanak megtiltasa

f) Személyes adatainak harmadik személy szolgaltatd szamara torténd atadasa, vagy
ennek megtiltasa



g) Barmely az adatkezel6 altal kezelt személyes adatrol masolat kérése, vagy
h) Tiltakozas a személyes adat hasznalata ellen.

A weblap latogatéinak adatai:

Az Adatkezel0 az altala {izemeltetett weboldalak latogatasakor sem a felhasznalo IP cimét, sem
mas személyes adatot nem rogzit.

Az Adatkezelo altal iizemeltetett weboldalnak html kodja webanalitikai mérések céljabol
fiiggetlen, kiils6 szerverrdl érkezo €s kiilsé szerverre mutatd hivatkozasokat tartalmazhat. A
mérés kiterjed a konverzidk kovetésére is. A webanalitikai szolgaltaté személyes adatokat nem,
csak bongészéssel kapcsolatos, az egyes egyének beazonositasara nem alkalmas adatokat kezel.

6. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

A weboldal iizemeltetdje: Komlodi Gabriella e.v.

Cim: 6753 Szeged-Tapé, Akos u. 19.

Email: komlodigabriella.levelei@gmail.com

Az Adatkezeld az adatokat védi kiillonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitads, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés ellen. Az Adatkezeld a szerver iizemeltetdivel egylitt olyan
technikai, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatok biztonsagarol,ami
az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

Az érintettek jogai

Az ¢érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését
az Adatkezeld barmelyik elérhetdségén.

Az érintett kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatast ad az 4ltala kezelt adatair6l, az adatkezelés
céljarol, jogalapjarol, idotartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az
adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységrol, tovabba arrdl hogy kik €s milyen célbol kapjak vagy
kaptak meg az adatokat.

Az Adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb
azonban 25 napon beliil irdsban, kozértheté formaban, ingyenesen megadni a tajékoztatatast.
A valosagnak meg nem feleld személyes adatot az Adatkezeld helyesbiteni koteles.

A személyes adatot az Adatkezeld torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az hidnyos vagy
téves — és ez az allapot jogszertien nem korrigalhat6 — feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja
ki, ha az adatkezelés célja megsziint, az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott
hatérideje lejart, vagy azt a birdsag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

A helyesbitésrél és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az
adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mellozhetd, ha ez az adatkezelés céljara
valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az ¢érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése
(tovabbitasa ) kizarolag az adatkezel0 vagy az adatatvevd joganak vagy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el, a személyes adat
felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos
kutatas céljara torténik, a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetdveé teszi.

Az Adatkezeld — az adatkezelés egyidejli felfiiggesztésével — a tiltakozast koteles a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalni , és
annak eredményérdl a kérelmezdt irasban tajékoztatni. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az
adatkezeld koteles az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is —
megsziintetni €s az adatokat zarolni, valamint a tiltakozasrol, illetdleg az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesiteni mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jogérvényesitése érdekében.
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsdghoz vagy az adatvédelmi
hatésaghoz fordulhat.

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a kovetkezo elérhetéségeken lehet €lni:

7



Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: 06-1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

weboldal: naih.hu

ALTALANOS ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Tarsasagunk adatkezeloként a személyes adatok céljait €s eszkozeit onalloan vagy masokkal
egyiitt meghatarozza, adatfeldolgozoként pedig az adatkezeld nevében személyes adatokat
kezel.

Az adatkezelés a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gylijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas , kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel
utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Az adatfeldolgozas technikai jellegli adatkezelés, az adatok feletti rendelkezési és dontési
joggal nem rendelkezik.

Személyes adatnak mindsiil az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett”)
vonatkoz6 barmely informaci6. Azonosithatdé az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghataroz¢ adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.
Tarsasagunk adatkezeloként és adatfeldolgozoként tiszteletben tartja mindazon személyek
maganszférajat, akik szamara személyes adatot adnak 4t és elkotelezett ezek védelmében.



I

Tarsasagunk a GDPR 13. cikke alapjan az alabbi tajékoztatast adja az érintett személyek
részére

Az adatkezel6 adatai:

Cégnév: Csongrad Megyei Kegyeleti Kft.

Székhely: 6800 Hodmezovasarhely, Dr. Imre Jozsef u. 1.
Weblap: www.csmkegyeletikft.hu

Kapcsolattarto: Varga Gyorgy

Telefon: 20/248-3170

e-mail: csmkegyeletikft@csmkegyeletikft.hu

Adatfeldolgozas:
Adatfeldolgozast végzo személy: Benak Mihaly
Elérhetosége: gyorgy.varga@csmkegyeletikft.hu

Az adatfeldolgozo kizardlag olyan utasitasokat hajthat végre, amelyek irdsban rogzitettek.

Az adatkezeld és az adatfeldolgozd kozott kotelezd irasbeli szerzddést kotni, melynek
tartalmaznia kell az adatkezel? altal az adatfeldolgozonak atadott adatokat és az adatfeldolgozo
azokkal végzett tevékenységét.

Titoktartas kotelezi a személyes adatok kezelésével foglalkozé munkavallalokat.
Az adatbiztonsag garantalasa érdekében az adatfeldolgozo végrehajtja a szervezési €s technikai
intézkedéseket.

Az adatfeldolgozo segiti az adatkezel6t abban, hogy teljesitse kotelezettségeit.

Az adatfeldolgozo az adatkezel¢ dontése alapjan minden személyes adatot visszajuttat az
adatkezelének vagy tordl, torli a meglévo masolatokat, egy kivétellel, ha a tagallami vagy az
unios jog az adatok tarolasat irja eld.

Az adatfeldolgozo eldsegiti €s lehetévé teszi az adatkezelo altal vagy az altala megbizott ellenor
segitségével végzett auditokat, helyszini vizsgalatokat.

Amennyiben az adatfeldolgozé tovabbi adatfeldolgozd segitségét veszi igénybe, ugy 6ra
ugyanazok a kotelezettségek vonatkoznak, mint amelyek eredetileg a szerzodés altal 1étrejottek
az adatfeldolgozo és az adatkezeld kozott.

Adatvédelmi tisztviseld:
Tarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koételes adatvédelmi tisztviseld kinevezésére.

Adatvédelmi kérelmek: amennyiben barmilyen kérése vagy kérdése van az adatkezeléssel
kapcsolatban, kérelmét postai titon a 6800 Hédmezovasarhely, Dr. Imre Jozsef u. 1. cimre vagy
elektronikusan a csmkegyeletikft@csmkegyeletikft.hu cimre kiildheti. Valaszainkat késedelem
nélkiil, de legfeljebb 30 napon beliil kiildjiik az On altal meghatarozott cimre.

Kiulfoldi adattovabbitas:
Nem torténik kiilfoldre adattovabbitas.



1L
Tarsasagunk adatkezelésének célja, jogalapja, idétartama
Adatkezelési célok:

Tarsasagunk az alabbi célokbdl végez adatkezelést a jogszabalyokkal 6sszhangban:
Temetkezési  szolgaltatéi  tevékenység nyujtasdhoz  kapcsolédéan a  szolgaltatas
igénybevevoinek adatait az ligyfelek megrendeléseinek teljesitése, ligyfélkapcsolat fenntartasa
és torvényben meghatirozott kotelezettség teljesitése céljabol kezeljik; munkavallalok
adatainak kezelése; szerzOdéses partnerek kapcsolattartdi adatainak kezelése a szerzddés
teljesitése céljabol.

Az adatkezelés jogalapjai:
- GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont : érintett hozzajarulasa
- GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: szerzddés teljesitéséhez sziikséges
- GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: jogi kitelezettség teljesitéséhez sziikséges
- GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pont: jogos érdek, mindig érdekmérlegelés sziikséges

Az egyes adatkezelési tevékenységek jogalapja:

A szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamla kiallitasa;

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont

Kapcsolattartas: jogalap ( a partnerek munkavallaldinak adatai esetében az adatkezelés)
Jogalapja : GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont.

Az adatkezel6 jogos érdeke: lizletmenet folytonossaga.

Munkavallalok adatainak kezelése: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b), c) pontok.
Szerz6déses partnerek adatinak kezelése : jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont
Marketing tevékenység: jogalap: GDPR 6. cikk (1 ) bekezdés a) pont.

Marketing tevékenység céljabol facebook oldal is iizemel, azonban 0nalld6 adatbazis
létrehozasa, profilalkotas nem torténik.

Az érintett személyes adatainak jogos érdek alapjan torténd kezelése esetén érdekmérlegelést
végziink, melynek soran:
- Beazonositjuk és rogzitjiik a jogos érdeket
- Beazonositjuk és rogzitjiik az érintett érdekeit €s jogait
- Sziikségesség ¢€s aranyossag, a célhoz kotottség, adattakarékossag, korlatozott
tarolhatosag elve alapjan mérlegelés
- Téjékoztatjuk az érintettet az érdekmérlegelésrol

Az ¢rintettnek tiltakozasi joga van, mely alapjan a személyes adatot nem kezeljiik tovabb,
kivéve ha az adatkezelést kényszerité ok indokolja (pl. munkaviszonnyal Osszefiiggésben
sziikségszeriien kezelendd adatok esetén)

Nem all fenn kényszeritd indok direkt marketing esetén, tiltakozas esetén az adatokat térdlni
kell. ( direkt marketingbe tartoznak azok a reklamok, amelyek kozvetleniil keresik meg
potencialis ligyfeleiket. Ez torténhet elektronikus uton, telefonhivassal, postan keresztiil stb.
Minden egyes modszerre specidlis szabalyok érvényesek. Az érintett itt a reklam cimzettje lesz,
azaz az a személy, akihez a reklam eljut, illetve iranyul. Az érintett személyes adatait pl. egy
honlap vagy webdruhaz tizemeltetdje kezelheti.

Az adatkezelés idGtartama:

A szamldkat jogi kotelezettség miatt legalabb 8 évig megoérizziik. A szamlakiallitas alapjaul
szolgalo iratok megorzési ideje 8 év.
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A munkaviszony alapjaul szolgalo iratok meg6rzési ideje: 50 év.

A kapcsolattartas céljabol megadott adatok megdrzési ideje a kapcsolat megsziinését koveto 1
év.

Szerz6dés teljesitéséhez kapcsolddo adatok megdrzése: 5 év.

1I1.

Erintett jogok:

A személyes adataihoz kapcsoléddan az érintettnek a jogszabalyban meghatarozott jogai
vannak.

Hozzaférési jog (adatok megismerése, az a tény, hogy torténik-e adatkezelés)
Amennyiben egy adat elavult vagy helytelen, ennek kiigazitasa

Torlés ( kizardlag a hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén

Az adat kezelésének korlatozasa

A személyes adatok direkt marketing célokra valo hasznalatanak tiltasa

Személyes adatainak harmadik személy szolgaltato szdmara torténd atadasa, vagy ennek
megtiltasa

Barmely adatkezel6 altal kezelt személyes adatrol masolat kérése

Vagy tiltakozas a személyes adat hasznalata ellen.

IV.
Adatvédelmi incidens

Az adatbiztonsag sériilése, mely a kezelt személyes adatok wvéletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Tarsasagunk biztositja az adatkezeléshez kapcsolodd kockazat mértékének megfeleld
adatbiztonsagot, melynek sériilése esetén késedelem nélkiil, de legkésobb a tudomasra jutastol
szamitott 72 oran beliil adatvédelmi tisztviselonek , vagy ennek hianyaban az
adatkezelé/adatfeldolgozd vagy képviseldje bejelentést tesz a feliigyeleti hatdosagnak és
tajékoztatja az érintett is.

Tarsasagunk az adatvédelmi incidens tudomasara jutasat kovetden haladéktalanul megteszi a
sziikséges biztonsagi intézkedéseket az adatvédelmi incidens alapjat ado sériilés megsziintetése,
helyreallitasa céljabol.

Az érintettet értesitjiik a megtett intézkedésekrol és azok eredményéral.

V.

Jogorvoslati tajékoztatas

Magyarorszagon az adatvédelmi feliigyeleti hatdsdg: Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag ( tovabbiakban: NAIH, cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
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fasor 22/c, e-mail cime: ugyfelszolgalat@naih.hu). Az érintett panaszt nyujthat be a NAIH-hoz
amennyiben allaspontja szerint a ra vonatkozd személyes adat kezelés nem felel meg a
jogszabalyi kotelezettségeknek.

A NAIH dontése ellen birosagi feliilvizsgalat kezdeményezhetd.

VI.
Tajékoztatas a nyilvantartasokrol

Tarsasagunk az adatok kezelését és feldolgozasat jogszeriien atlathatéan és ellendrizhetéen
végzi, mely célok elérése érdekében az alabbi nyilvantartasokat vezeti:

Adatkezelések nyilvantartasa
A GDPR hatalyba 1épéséig az Infotv. 65§ alapjan a NAIH vezeti, tartalma:
Tevékenység:

- Kezelt adatok

- Adatkezelési cél

- Adatkezelési jogalap

- Téarolas modja és ideje

- Adatkezeld neve és elérhetdsége

- Adattovabbitas , cimzettek

Az adattovabbitas nyilvantartasa tartalma:
- Cimzett
- Személyes adatok kore
- Adatkezelés,- feldolgozas célja
- Adatkezelés, - feldolgozas jogalapja
- Adatkezeld neve és elérhetdsége
- Adattorlésre eldiranyzott hataridoé
- Jogszabalyban meghatarozott egyéb adatok (pl. konyvvizsgald kamarai azonositoja )

1. Adatkezelés megsziintetésének nyilvantartisa

Tartalma:

- Kérelem idépontja

- Erintett neve, azonosito adata

- Kérelem tartalma

- Intézkedés megnevezése

- Intézkedés datuma

- Adatkezeld neve és elérhetdsége

2. Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

Tartalma:

- Incidens ideje

- Incidens megnevezése

- Erintettek kore

- Erintett személyes adatok

- Incidens hatasa

- Intézkedések

- Adatkezel6 neve és elérhetdsége

3. Erintetti és hatésagi megkeresések és az arra adott valaszok nyilvantartasa

Tartalma:
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4.

Megkeresés targya ¢€s ideje
Erintettek kore

Erintett személyes adatok
Intézkedések

Adatkezel6 neve é€s elérhetosége

Heltévedt” adatok, megkeresések nyilvantartasa

Tartalma:

5.

Beérkezés ideje

Kérelem targya

Intézkedés (pl. visszakiildés)
Adatkezel6 neve és elérhetosége

Elézetes adatvédelmi hatasvizsgalat nyilvantartasa

Tartalma:

Hatasvizsgalat ideje

Miiveletek leirasa , adatkezelési cél, jogos érdek
Sziikségesség, aranyossag vizsgalata
Kockazatok elemzése, kezelése
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Megismerési nyilatkozat

A szabalyzatban foglaltakat megismertem. Tudomasul veszem, hogy az abban foglaltakat a
munkavégzésem soran kdteles vagyok betartani.
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